POLITICA DE PRIVADESA

A cdmon, la confidencialitat i la seguretat sén valors fonamentals. Per aix0, ens comprometem a
garantir la privadesa dels nostres usuaris en tot moment i a no recollir informacid innecessaria. Aqui
trobaras tota la informacid sobre la nostra Politica de Privadesa pel que fa a les dades personals que
recopilem. T'explicarem:

- Qui és el responsable del tractament de les teves dades.
- Pera quines finalitats les recollim.

- Quina és la base legal per al seu tractament.

- Durant quant de temps les conservem.

- A quins destinataris es comuniquen les teves dades.

- Quins son els teus drets.

1. Responsable del tractament:

10DENCEHISPAHARD, S.L., (B-62844725)

C/ Girona 81-83 local 6

Malgrat de Mar 08380 (Barcelona-Espanya)

info@cdmon.com

Delegat de Protecci6 de Dades: Lant Abogados (LANT ADVISORS, S.L.P)

cdmon@delegado-datos.com.

2. Finalitats, legitimacio i conservacié del tractament de les dades enviades a través de:
e FORMULARI DE CONTACTE

Finalitat: Facilitar-te un mitja per posar-te en contacte amb nosaltres i respondre a les teves
sol-licituds d'informacié. També, si marques la casella d'acceptacio, enviar-te comunicacions
sobre els nostres productes, serveis i activitats, incloent-hi mitjans electronics (correu
electronic, SMS, WhatsApp).

Legitimacid: El teu consentiment en sol-licitar-nos informacié a través del formulari de
contacte i en acceptar I'enviament d'informacié comercial.

Conservacio: Un cop resolta la teva sol-licitud (mitjangant el formulari o correu electronic) i si
no s'ha generat un nou tractament, es conservaran. En cas d'haver acceptat rebre
comunicacions comercials, es conservaran fins que sol-licitis la baixa.

e FORMULARI D'OBERTURA DE TIQUET DE SUPORT

Finalitat: Proporcionar-te un canal per contactar amb el nostre servei técnic i resoldre les
teves incidéncies o respondre a les teves peticions d'informacio.

Legitimacid: L'acord contractual que regula la resolucié de consultes i incidencies.

Conservacio: Un cop resolta la teva incidencia o contestada la teva sol-licitud, i si no és
objecte d'un altre tractament, es conservaran durant els terminis legals establerts per
atendre possibles responsabilitats.

e FORMULARIS DE CONTRACTACIO DE SERVEIS

Finalitat: Donar-te d'alta com a client, gestionar les teves comandes, facturar els serveis
prestats, realitzar tasques administratives derivades, gestionar el panell de control, permetre
I'accés als serveis reservats per a clients de la nostra web, informar-te de les nostres
activitats, enviar-te avisos de seguretat o informacid relacionada amb el servei prestat. A
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més, si marques la casella d'acceptacio, enviar-te comunicacions comercials sobre els nostres
productes i serveis, fins i tot per mitjans electronics (correu electronic, SMS, WhatsApp).

Legitimacid: Relacié precontractual o contractual en registrar-te a través del nostre formulari
de registre i contractar els nostres serveis. També el consentiment per enviar informacio
contractual si marques la casella d'acceptacio.

Conservacio: Fins a la finalitzacio de la relacié contractual o la baixa comercial, i
posteriorment durant els terminis legals previstos per atendre possibles responsabilitats.

e ENVIAMENT DE CORREUS ELECTRONICS

Finalitat: Respondre a les teves sollicituds d'informacid, atendre les teves peticions i
resoldre els teus dubtes o consultes.

Legitimacid: El teu consentiment en sol-licitar-nos informacié a través de l'adrega de correu
electronic.

Conservacio: Un cop contestada la teva peticid per correu electronic, si no ha generat un nou
tractament.

e ENVIAMENT DEL CURRICULUM VITAE PER CORREU ELECTRONIC O MITJIANGANT EL
FORMULARI "TREBALLA AMB NOSALTRES"

Finalitat: Disposar del teu curriculum per participar en els nostres processos de seleccio de
personal.

Legitimacid: El teu consentiment en enviar-nos la teva informacid personal i curriculum per
als nostres processos de seleccié de personal, o I'acord precontractual si t'inscrius a alguna
de les nostres ofertes publicades.

Conservacio: Durant el desenvolupament dels processos de seleccid de personal oberts i
durant 1 any per a futurs processos.

e SUBSCRIPCIO A LA NOSTRA NEWSLETTER

Finalitat: Enviar-te el nostre butlleti comercial i comunicacions informatives i publicitaries
sobre productes o serveis del teu interés, fins i tot per mitjans electronics (correu electronic,
SMS, WhatsApp).

Legitimacid: El teu consentiment en subscriure't als nostres enviaments comercials i/o
newsletter.

Conservacio: Fins que revoquis el consentiment i sol-licitis la baixa del servei, i posteriorment
durant els terminis legals previstos per atendre possibles responsabilitats.

e BLOG
Finalitat: Permetre I'enviament de comentaris a través del nostre blog.
Legitimacid: El teu consentiment en fer comentaris al blog.

Conservacio: Fins que la noticia del blog que ha generat el comentari estigui publicada a la
web o, el teu consentiment sigui revocat i se sol-liciti la seva eliminacio.
Obligacid de facilitar-nos les teves dades personals i conseqiiéncies de no fer-ho.

Per facilitar-nos dades personals, has de tenir una edat minima de 13 anys o, en el seu cas, disposar
de suficient capacitat legal per contractar.



Les dades personals sol-licitades son necessaries per gestionar les teves sol-licituds i/o prestar-te els
serveis que puguis contractar. Per tant, si no ens les facilités, no podrem atendre't correctament ni
prestar-te el servei sol-licitat.

3. Destinataris de les teves dades

Les teves dades sén confidencials i no es cedeixen a tercers, excepte si és necessari per gestionar els
serveis contractats o si hi ha una obligaci6 legal.

La presentacio a les ofertes de feina publicades a la nostra web es realitzara derivant-te a la web de
Tecnoempleo que, un cop rebudes, les enviara a cdmon.

Unicament podran tenir accés restringit aquells proveidors que ens presten serveis auxiliars,
subministraments de programari, serveis técnics, data center, que en tots els casos han signat un
contracte que els obliga al compliment de la normativa de proteccié de dades.

En el cas que algun d'aquests proveidors es trobi fora de I'Espai Economic Europeu i es transfereixin
internacionalment dades personals, es regulara segons les exigéncies del Reglament Europeu de
Proteccié de Dades per garantir en tot moment el compliment de la normativa de proteccié de
dades.

4. Drets en relacié amb les teves dades personals

Qualsevol persona pot retirar el seu consentiment en qualsevol moment, quan aquest s'hagi atorgat
per al tractament de les seves dades. En cap cas, la retirada d'aquest consentiment condiciona
I'execucié del contracte de subscripcié o les relacions generades anteriorment.

Igualment, pots exercir els seglients drets:
- Sol-licitar I'accés a les teves dades personals o la seva rectificacié quan siguin inexactes.

- Sol-licitar la seva supressid quan, entre altres motius, les dades ja no siguin necessaries per a
les finalitats per a les quals van ser recollides.

- Sol-licitar la limitacié del seu tractament en determinades circumstancies.

- Sollicitar I'oposicié al tractament de les teves dades per motius relacionats amb la teva
situacio particular.

- Sollicitar la portabilitat de les dades en els casos previstos a la normativa.

- Altres drets reconeguts a les normatives aplicables.
On i com sol:licitar els teus Drets: Mitjancant un escrit dirigit al responsable a la seva adreca postal o
electronica (indicades a l'apartat A), indicant la referéncia "Dades Personals", especificant el dret que

es vol exercir i respecte a quines dades personals.

En cas de divergencies amb I'empresa en relaci6 amb el tractament de les teves dades, pots
presentar una reclamacio davant I'Autoritat de Proteccié de Dades (www.agpd.es).

5. Cookies



Aquesta pagina web només utilitza cookies técniques, de personalitzacid i d'analisi, propies i de
tercers (Google Analytics), que en cap cas tracten dades de caracter personal ni capten habits de
navegacio per a finalitats publicitaries.

Per aix0, en accedir a la nostra web, en compliment de I'article 22 de la Llei de Serveis de la Societat
de la Informacid, en tractar cookies d'analisi, t'hem sol-licitat el teu consentiment per al seu Us i
t'hem facilitat informacié sobre elles. En qualsevol cas, s'instal-laran passat un termini de temps
prudencial perqué |'usuari tingui temps de decidir si vol donar el seu consentiment o no.

6. Seguretat de les teves dades personals

Amb l|'objectiu de salvaguardar la seguretat de les teves dades personals, t'informem que hem
adoptat totes les mesures de caracter técnic i organitzatiu necessaries per garantir la seguretat de les
dades personals subministrades davant la seva alteracié, péerdua, i tractaments o accessos no
autoritzats.

7. Actualitzacio de les teves dades

Es important que, per tal que puguem mantenir les teves dades personals actualitzades, ens informis
sempre que hi hagi hagut alguna modificacid. En cas contrari, no ens fem responsables de la veracitat
d'aquestes.

No ens fem responsables de la politica de privadesa respecte a les dades personals que puguis
facilitar a tercers per mitja dels enllagos disponibles a la nostra pagina web.

Aquesta Politica de Privadesa pot ser modificada per adaptar-se als canvis que es produeixin a la
nostra web, aixi com a les modificacions legislatives o jurisprudencials sobre dades personals que
vagin apareixent. Per aix0, es recomana la seva lectura cada vegada que ens facilitis les teves dades a
través d'aquesta Web.

Data de I'altima actualitzacié: 04/06/2025.



